SANTA MONICA-MALIBU UNIFIED SCHOOL DISTRICT Dr. Ashley Benjamin, Principal
Mc?(zn[ey fE[ementary SCﬁOO[ Ms. Sofia Cedillo, Assistant Principal
A California Distinguished School

September 8, 2020
Good morning McKinley families,
It’s been a surreal but exciting first 2 weeks of virtual school!

I’m so proud of our teachers who have been working tirelessly to build classroom community and to
provide an engaging and rigorous Distance Learning experience for our students. When Zoom crashed
worldwide on the morning of the first day of school, you would have never known the stress teachers
were under, as they greeted their new students with happiness and a sense of calm. This enthusiasm,
passion, and commitment to students has been evident each and every day.

I’'m also so proud of our students who have jumped into Distance Learning with a positive attitude,
openness, and eagerness. It has been wonderful to pop into virtual classrooms and see students enjoying
the structure and routine, smiling as they learn new concepts, happily chatting with each other in break
out rooms, and dancing around together during movement breaks. Our students are working hard to learn
how to navigate the technology, and are building their stamina more each day. Also, with the help of
office staff supporting families with technology, by just the second day of school we had 99% schoolwide
attendance in Zoom classrooms and are continuing with that trend! We have distributed over 150
Chromebooks (in addition to the 100+ distributed last Spring), as well as over 70 internet hotspots.

And I want to thank you parents and guardians, for your patience, flexibility, and compassion as we
navigated the first few weeks of school, and manage technology challenges. We have received such
lovely supportive emails and messages, and you have been great teammates during this challenging time.
Your support is immensely appreciated!

As we dive into week three of school, I wanted to share some technology info and updates:

Grade Level Virtual Assemblies

McKinley is a digital Common Sense Certified School. In order to prepare students to be digital citizens
and to teach them how to use technology safely and effectively, all students (by tomorrow), will have
participated in a grade level specific Digital Citizenship Virtual Assemblies. In case you would like to
review the information in these fun and informative assemblies with your child, the presentations can be
found in the 20-21 Distance Learning Information section of our website
https://www.smmusd.org/site/default.aspx?DomainlD=1762 .

Tech Support
Need help with email passwords, logins, or other general tech issues? You may email our McKinley Tech

Support. Please note that on some district communications the below email is misspelled; the district is
working to update it. The correct email is

mckinleysupport@smmusd.org

If you need immediate urgent support, you may call the front office, and we will do our best to assist you.
A note that teachers are teaching during the school day, so will not be able to respond to emails until after
instruction; therefore contacting the office during instructional time is the best way to receive immediate
support. For more complicated tech challenges Tech Support will reach out to you.
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Internet Hotspots

Having hot pot connectivity issues? We have found the following tips to be helpful:

e Move the hotspot to an area close to a window.

e Make sure that only the student's device is connected to the hotspot.

e Verizon hotspots may not work in every area (dead zones), but this seems to not be an issue near
McKinley.

e Hotspots have a limited amount of data. Only use them for instruction, or they will run out and not
function before the end of each month.

If you do not need your hotspot please return it. We have a waitlist for families in need, so returns of not-

needed hotspots would be greatly appreciated.

Zoom Connectivity Issues

One way to help video quality on Zoom is to make sure all other browsers and apps are closed while
using Zoom. Also when the computer battery is low, Zoom quality may be reduced, so Chromebooks can
remain plugged in during instruction.

Also, be sure to check that the Zoom App is updated to the newest version. Just open the app, click on the
profile, and then click “check for updates.”

Students’ smmk12 email accounts and passwords are used to login to Zoom, Clever, Seesaw, Google
Classroom, and the majority of district accounts and platforms.

Chromebook Security Requests

Parental Controls are not available on district issued devices. The district has Youtube enabled in strict
mode for elementary students. Also some teachers have created private Youtube channels to allow them
to share their created content with students (check out our awesome PE videos made by our very own PE
coaches!). At this time we do not plan on blocking Youtube from student devices. It is important for us
to work with our students to help them learn how to balance the use of technology. This

article https://www.commonsense.org/education/family-tips/k-5-media-balance-and-well-being published
by Common Sense Media has several points to consider when discussing this with students and
establishing protocols within the home environment. Parents can also reach out to the teacher to ask for
guidance and support.

Distance Learning Parent Academy

To help support families at home, McKinley is hosting weekly trainings and workshops for parents on
topics related to Distance Learning and the pandemic. Our first session this Thursday at 3pm is on
navigating technology. Other topics will include self-regulation, mindfulness, instructional support and
more.

https://zoom.us/j/99957488070?pwd=b3NwOUtNT05xeHhUeDdodEc4Q2NxZz09

Meeting ID: 999 5748 8070

Passcode: mckinley

Distance Learning Resources
Trainings, videos, and links are continuously added to the SMMUSD Family Resources page
https://www.smmusd.org/Page/5543
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We will continue to learn from technology challenges as they arise, and will share tips and strategies with
you. Thank you for your support and understanding when unexpected tech issues occur. We are always
happy to provide tech support and to collaborate with you.

If you have any questions feel free to reach out to us. I look forward to a great year!

Dr. Benjamin
Principal
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8 de septiembre de 2020
Buenos dias familias McKinley,
jHan sido unas primeras dos semanas de escuela virtual surrealistas pero emocionantes!

Estoy muy orgulloso de nuestros maestros que han trabajado incansablemente para construir una
comunidad en el aula y brindar una experiencia de aprendizaje a distancia rigurosa y atractiva para
nuestros estudiantes. Cuando Zoom se estrelld en todo el mundo en la mafiana del primer dia de clases,
nunca hubieras sabido el estrés al que estaban sometidos los profesores, ya que saludaban a sus nuevos
estudiantes con felicidad y una sensacion de calma. Este entusiasmo, pasion y compromiso con los
estudiantes ha sido evidente todos los dias.

También estoy muy orgulloso de nuestros estudiantes que han entrado en el aprendizaje a distancia con
una actitud positiva, franqueza y entusiasmo. Ha sido maravilloso ir a las aulas virtuales y ver a los
estudiantes disfrutar de la estructura y la rutina, sonreir mientras aprenden nuevos conceptos, charlar
alegremente entre ellos en las salas de descanso y bailar juntos durante los descansos de movimiento.
Nuestros estudiantes estan trabajando duro para aprender a navegar por la tecnologia y estan construyendo
su resistencia cada dia més. Ademas, con la ayuda del personal de la oficina que apoya a las familias con
la tecnologia, apenas al segundo dia de clases tuvimos una asistencia del 99% en toda la escuela en los
salones de clase de Zoom y continuamos con esa tendencia. Hemos distribuido mas de 150 Chromebooks
(ademas de los méas de 100 distribuidos la primavera pasada), asi como mas de 70 puntos de acceso a
Internet.

Y quiero agradecerles a los padres y tutores por su paciencia, flexibilidad y compasion mientras
navegamos las primeras semanas de clases y manejamos los desafios tecnologicos. Hemos recibido
correos electronicos y mensajes de apoyo tan encantadores, y ustedes han sido excelentes compaiieros de
equipo durante este tiempo desafiante. jSu apoyo es inmensamente apreciado!

Mientras nos sumergimos en la tercera semana de clases, queria compartir informacion y actualizaciones
tecnologicas:

Asambleas virtuales de nivel de grado

McKinley es una escuela certificada por Common Sense digital. Con el fin de preparar a los estudiantes
para ser ciudadanos digitales y ensefarles como usar la tecnologia de manera segura y efectiva, todos los
estudiantes (para mafiana) habran participado en Asambleas Virtuales de Ciudadania Digital especificas
de nivel de grado. En caso de que desee revisar la informacion de estas divertidas e informativas
asambleas con su hijo, las presentaciones se pueden encontrar en la seccién 20-21 Informacion de

aprendizaje a distancia de nuestro sitio web https://www.smmusd.org/site/default. aspx? DomainlD =
1762.

Apoyo técnico
(Necesita ayuda con contrasefias de correo electronico, inicios de sesion u otros problemas técnicos
generales? Puede enviar un correo electronico a nuestro soporte técnico de McKinley. Tenga en cuenta
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que en algunas comunicaciones del distrito el siguiente correo electronico estd mal escrito; el distrito esta
trabajando para actualizarlo. El correo electronico correcto es

mckinleysupport@smmusd.org

Si necesita asistencia urgente inmediata, puede llamar a la oficina principal y haremos todo lo posible
para ayudarlo. Una nota que los maestros estan ensefiando durante el dia escolar, por lo que no podran
responder correos electronicos hasta después de la instruccion; por lo tanto, comunicarse con la oficina
durante el tiempo de instruccion es la mejor manera de recibir apoyo inmediato. Para desafios
tecnologicos mas complicados, el soporte técnico se comunicara con usted.

Hotspots de Internet

[ Tiene problemas de conectividad de hot pot? Los siguientes consejos nos han resultado utiles:

» Mueva el hotspot a un area cercana a una ventana.

* Asegurese de que solo el dispositivo del estudiante esté conectado al hotspot.

* Es posible que los hotspots de Verizon no funcionen en todas las areas (zonas muertas), pero esto parece
no ser un problema cerca de McKinley.

« Los puntos de acceso tienen una cantidad limitada de datos. Uselos solo para instruccién, o se agotaran y
no funcionaran antes del final de cada mes.

Si no necesita su hotspot, devuélvalo. Tenemos una lista de espera para las familias necesitadas, por lo
que las devoluciones de los puntos de acceso no necesarios serdn muy apreciadas.

Problemas de conectividad de Zoom

Una forma de mejorar la calidad del video en Zoom es asegurarse de que todos los demds navegadores y
aplicaciones estén cerrados mientras se usa Zoom. Ademas, cuando la bateria de la computadora esta baja,
la calidad del zoom puede reducirse, por lo que los Chromebook pueden permanecer conectados durante
la instruccion.

Ademas, asegurese de verificar que la aplicacion Zoom esté actualizada a la version mas reciente.
Simplemente abra la aplicacion, haga clic en el perfil y luego haga clic en "buscar actualizaciones".

Las cuentas de correo electronico y las contraseiias de smmk12 de los estudiantes se utilizan para iniciar
sesion en Zoom, Clever, Seesaw, Google Classroom y la mayoria de las cuentas y plataformas del distrito.

Solicitudes de seguridad de Chromebook

Los controles parentales no estan disponibles en los dispositivos emitidos por el distrito. El distrito tiene
habilitado Youtube en modo estricto para estudiantes de primaria. Ademas, algunos maestros han creado
canales privados de Youtube para permitirles compartir su contenido creado con los estudiantes (jvea
nuestros increibles videos de educacion fisica hechos por nuestros propios entrenadores de educacion
fisica!). En este momento, no planeamos bloquear Youtube desde los dispositivos de los estudiantes. Es
importante para nosotros trabajar con nuestros estudiantes para ayudarlos a aprender como equilibrar el
uso de la tecnologia. Este articulo (inglés) (espanol) publicado por Common Sense Media tiene varios
puntos a considerar al discutir esto con los estudiantes y establecer protocolos dentro del entorno del
hogar. Los padres también pueden comunicarse con el maestro para pedirle orientacion y apoyo.

Academia de padres de educacion a distancia
Para ayudar a apoyar a las familias en el hogar, McKinley organiza entrenamientos y talleres semanales
para padres sobre temas relacionados con el aprendizaje a distancia y la pandemia. Nuestra primera sesion
de este jueves a las 3 pm es sobre tecnologia de navegacion. Otros temas incluirdn autorregulacion,
atencion plena, apoyo educativo y mas.

2401 Santa Monica Blvd. ¢ Santa Monica ¢ California 90404 « (310) 828-5011¢ www.mckinley.smmusd.org




SANTA MONICA-MALIBU UNIFIED SCHOOL DISTRICT Dr. Ashley Benjamin, Principal
m(ﬂ(}n[ey fE[ementary SCﬁOO[ Ms. Sofia Cedillo, Assistant Principal
A California Distinguished School

https://zoom.us/j/99957488070?pwd=b3NwOUtNT05xeHhUeDdodEc4Q2NxZz09
ID de reunién: 999 5748 8070
Codigo de acceso: mckinley

Recursos de aprendizaje a distancia
Se agregan continuamente capacitaciones, videos y enlaces a la pagina de Recursos para la familia del
SMMUSD https://www.smmusd.org/Page/5543

Continuaremos aprendiendo de los desafios tecnoldgicos a medida que surjan y compartiremos consejos y
estrategias con usted. Gracias por su apoyo y comprension cuando ocurren problemas técnicos
inesperados. Siempre nos complace brindarle soporte técnico y colaborar con usted.

Si tiene alguna pregunta, no dude en comunicarse con nosotros. jEspero tener un gran afio!

Dr. Benjamin
Principal
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